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Отдел социальной поддержки семьи и детей


ОТЧЕТ
о выполнении плана работы 
базового государственного бюджетного учреждения социального обслуживания 
«Центр психолого-педагогической помощи населению «Альгис»
за 3 квартал 2022 года

	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Сроки реализации
	Информация об исполнении

	1
	2
	3
	4

	1. Проведение семинаров, конференций, практикумов, стажировок, методических объединений

	1.1.
	Проведение дистанционных заседаний Методического объединения психологов, педагогов-психологов организаций социального обслуживания СК в режиме on-line с использованием «Skype»:
- психологи, педагоги-психологи, предоставляющие услуги взрослым и несовершеннолетним с ОВЗ;
- психологи, педагоги-психологи, предоставляющие услуги несовершеннолетним, в том числе – детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей;
- психологи, педагоги-психологи, предоставляющие услуги получателям пожилого и старческого возраста.
	07.07.2022-
15.09.2022
	В целях развития дистанционных форм работы в соответствии с планом работы базового учреждения и развития профессиональных компетенций, необходимых для предоставления социальных услуг гражданам в организациях социального обслуживания населения СК организована работа Методических объединений психологов, педагогов-психологов организаций социального обслуживания СК в режиме on-line с использованием «Skype».
В III квартале было проведено 9 заседаний Методического объединения, в данных мероприятиях приняли участие 46 специалистов организаций социального обслуживания СК, из них:
1. ГБСУСОН «Ипатовский ДДИ» – 2 человека;
1. ГБУСО «Александровский КЦСОН» – 1 человек;
1. ГБУСО «Андроповский ЦСОН» – 2 человека;
1. ГБУСО «Апанасенковский ЦСПСД» – 3 человека;
· ГБУСО «Кисловодский КЦСОН» – 1 человек;
· ГБУСО «Кочубеевский КЦСОН» – 1 человек;
· ГБУСО «КРЦ «Орлёнок» – 1 человек;
· ГБУСО «Курский ЦСОН» – 1 человек;
· ГБУСО «Левокумский КЦСОН» – 1 человек;
1. ГБУСО «Левокумский КЦСОН» – 3 человека;
· ГБУСО «Лермонтовский КЦСОН» – 1 человек;
· ГБУСО «Минераловодский ЦСОН» – 1 человек;
· ГБУСО «Невинномысский КЦСОН» – 1 человек;
1. ГБУСО «Нефтекумский КЦСОН» – 2 человека;
· ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН» – 1 человек;
1. ГБУСО «Новоселицкий КЦСОН» – 2 человека;
1. ГБУСО «Петровский ЦСОН» – 1 человек;
· ГБУСО «Предгорный КЦСОН» – 2 человека;
1. ГБУСО «Пятигорский КЦСОН» – 2 человека;
1. ГБУСО «Ставропольский реабилитационный центр для детей и подростков с ОВЗ» – 3 человека;
· ГБУСО «Степновский ЦСОН» – 2 человека;
1. ГБУСО «Труновский КЦСОН» – 2 человека;
1. ГБУСО «Туркменский ЦСОН» – 3 человека;
1. ГБУСО «Шпаковский КЦСОН» – 1 человек;
· ГКУСО «Благодарненский СРЦН «Гармония» – 1 человек;
1. ГКУСО «Кировский СРЦН «Заря» – 3 человека;
1. ГКУСО «Светлоградский СРЦН» – 3 человека;

	1.2.
	Проведение методических семинаров и вебинаров для специалистов организаций социального обслуживания

	07.07.2022-
30.09.2022
	В целях повышения качества предоставляемых гражданам социально-психологических, социально-педагогических услуг специалистами Центра проводились методические семинары и вебинары для специалистов организаций социального обслуживания.
В отчетный период были проведены семинары на следующую тематику:
11.08.2022г. - «Развод родителей: психологическая помощь ребенку».
В данном мероприятии приняли участие 23 специалиста организаций социального обслуживания СК, из них:
- ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН» – 1 человек;
- ГКУСО «Изобильненский СРЦН» – 2 человека;
- ГБУСО «Новоселицкий КЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Минераловодский КЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Предгорный КЦСОН» – 3 человека;
- ГБУСО «Георгиевский ЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Благодарненский ЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Красногвардейский КЦСОН» – 1 человек;
- ГКУСО «Кировский СРЦН «Заря» – 1 человек;
- Центр временного содержания несвоершеннолетних правонарушителей – 1 человек;
- ГБУСО «Петровский ЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Лермонтовский КЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Нефтекумский КЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Железноводский КЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Предгорный КЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Невинномысский КЦСОН» – 1 человек;
- ГКУСО «Невинномысский - ГБУСО «СРЦН «Гавань» – 3 человека;
- ГБУСО «Советский КЦСОН» – 1 человек;
08.09.2022г. - «Несуицидальное самоповреждающее поведение подростков: симптомы, причины, пути помощи».
В данном мероприятии приняли участие 24 специалиста организаций социального обслуживания СК, из них:
- ГБУСО «Андроповский ЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Петровский ЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Туркменский ЦСОН» – 1 человек;
- ГБСУСОН «Ипатовский ДДИ» – 1 человек;
- ГБУСО «Александровский КЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Труновский КЦСОН» – 2 человека;
- ГБУСО «Новоселицкий КЦСОН» – 2 человека;
- ГКУСО «Кировский СРЦН «Заря» – 3 человека;
- ГБУСО «Шпаковский КЦСОН» – 2 человека;
- ГБУСО «Пятигорский КЦСОН» – 1 человек;
- ГБУСО «Апанасенковский ЦСПСД» – 3 человека;
- ГБУСО «Ставропольский реабилитационный центр для детей и подростков с ОВЗ» – 3 человека;
- ГБУСО «Нефтекумский КЦСОН» – 2 человека;
- ГБУСО «Левокумский КЦСОН» – 1 человек;

	1.3.
	Обзор профессиональной литературы по теме «Психологические кризисы: помощь педагога-психолога»
	25.08.2022
	С целью расширения теоретической базы знаний по актуальной тематике и ознакомления с методическими особенностями организации и содержания работы специалистов с несовершеннолетними, имеющими признаки социально-психологической дезадаптации, суицидального поведения представлен обзор профессиональной литературы. Результатом мероприятия является повышение уровня профессиональной компетентности психологов учреждения и организаций социального обслуживания СК.

	1.4.
	Проведение групповых супервизий практической работы с получателями социальных услуг; работы психологов по предоставлению социальных услуг, способствующих снижению суицидальных рисков среди получателей (в том числе - в режиме on-line с использованием «Skype»)
	07.07.2022 – 
30.09.2022
	В целях профилактики профессионального выгорания персонала организаций социального обслуживания населения СК в III квартале была проведена 1 групповая супервизия.
В данном мероприятии приняли участие 8 специалистов организаций социального обслуживания СК, из них:
1. ГБУСО «Андроповский ЦСОН» – 1 человек;
1. ГБУСО «Петровский ЦСОН» – 1 человек;
1. ГБУСО «Туркменский ЦСОН» – 1 человек;
1. ГБСУСОН «Ипатовский ДДИ» – 1 человек;
1. ГБУСО «Александровский КЦСОН» – 1 человек;
1. ГБУСО «Труновский КЦСОН» – 2 человека;

	1.5.
	Проведение индивидуальных супервизий практической работы с получателями социальных услуг; работы психологов по предоставлению социальных услуг, способствующих снижению суицидальных рисков среди получателей
	07.07.2022-
30.09.2022
	В целях профилактики профессионального выгорания персонала организаций социального обслуживания населения СК за отчетный период было проведено 17 индивидуальных супервизий.

	1.6.
	Проведение методических консультаций по темам:
- алгоритмы взаимодействия психологов, педагогов-психологов с представителями иных ведомств в целях организации социального сопровождения семей с детьми;
- использование результатов психодиагностики при составлении индивидуальной программы социального обслуживания получателей услуг;
- применение арт-терапевтических технологий в психодиагностической, консультативной, психокоррекционной, психотерапевтической работе с получателями услуг;
- формы и методы оценки качества практической работы психолога, педагога-психолога по предоставлению социальных услуг населению
	07.07.2022-
30.09.2022
	В целях методического анализа материалов практической работы, выявления фокуса недостаточной компетентности психологов, педагогов-психологов, определения способов разрешения возникших затруднений в практической работе психологов, педагогов-психологов организаций социального обслуживания СК в III квартале было проведено 200 индивидуальных и групповых методические консультации, в том числе:
- в индивидуальных консультациях приняли участие 185 человек;
- в групповых консультациях – 15 человек, из них:
1. ГБУСО «Петровский ЦСОН» – 1 человек;
1. ГБУСО «Туркменский ЦСОН» – 1 человек;
1. ГБСУСОН «Ипатовский ДДИ» – 1 человек;
1. ГБУСО «Александровский КЦСОН» – 1 человек;
1. ГБУСО «Труновский КЦСОН» – 2 человека;
1. ГБУСО «Новоселицкий КЦСОН» – 2 человека;
1. ГКУСО «Кировский СРЦН «Заря» – 1 человек;
1. ГБУСО «Шпаковский КЦСОН» – 2 человека;
1. ГБУСО «Пятигорский КЦСОН» – 1 человек;
1. ГБУСО «Апанасенковский ЦСПСД» – 1 человек;
1. ГБУСО «Ставропольский реабилитационный центр для детей и подростков с ОВЗ» – 1 человек;
1. ГБУСО «Нефтекумский КЦСОН» – 1 человек

	1.7.
	Оказание методической помощи психологам, педагогам-психологам в разработке программ индивидуальной и групповой работы психологов, педагогов-психологов организаций социального обслуживания населения СК
	07.07.2022-
30.09.2022
	В целях оценки соответствия коррекционных, реабилитационных и других программ работы психологов, педагогов-психологов с получателями социальных услуг в организациях социального обслуживания СК поставленным целям, задачам социального обслуживания, специфике учреждения, отделения, а также психологическим особенностям категорий клиентов было подготовлено 3 рецензии на рабочие программы педагогических работников организаций социального обслуживания СК:
- на программу социально-педагогической деятельности социального педагога «Мы вместе», разработанную социальным педагогом ГБУСО «Новоалександровский КЦСОН» Сейджановой А.А.;
- на рабочую программу логопеда отделения реабилитации детей и подростков с ОВЗ, разработанную логопедом ГБУСО «Шпаковский КЦСОН» Шаховой М.Б.;
- на программу социальной адаптации и интеграции детей-инвалидов
и детей с ОВЗ в социум
«Маршрут успеха», разработанную социальным педагогом ГКУСО «Георгиевский СРЦН «Аист», Синенко М.В.

	1.8.
	Практикум «Работа консультанта ДТД с абонентом с суицидальной опасностью»
	23.09.2022
	С целью повышения эффективности работы специалистов, оказывающих услуги в дистанционном режиме, проведен практикум. В данном мероприятии приняли участие 8 специалистов. В ходе практикума освещены вопросы:
- техники работы с острым эмоциональным состоянием;
- практические навыки телефонного консультирования.

	1.9.
	Развитие интерактивного взаимодействия психологов, педагогов-психологов организаций социального обслуживания СК в рамках реализации деятельности «Социальной диспетчерской»
	07.07.2022-
30.09.2022
	Осуществлялось интерактивное взаимодействие психологов, педагогов-психологов организаций социального обслуживания СК по вопросам реализации деятельности «Социальной диспетчерской».
Специалистами центра осуществлялось предоставление консультативной помощи специалистам организаций социального обслуживания Ставропольского края по вопросам профессиональной деятельности в режиме онлайн посредством программного приложения WhatsApp. За отчетный период было предоставлено 38 консультаций.

	1.10
	Организация и проведение курсов повышения квалификации

	07.07.2022-
30.09.2022
	С целью повышения уровня профессиональной компетентности специалистов и расширения возможностей для оказания комплексной помощи несовершеннолетним осуществлялось обучение по следующим программам курсов повышении яквалификации:
- «Организация и содержание социально-психологической помощи несовершеннолетним, имеющим признаки суицидального поведения, и их семьям», 72 часа;
- «Психолого-педагогические технологии в практической работе с детьми и подростками, имеющими ограниченные возможности здоровья», 94 часа;
- «Организация и содержательные аспекты профессионального взаимодействия работников социальной сферы с получателями услуг», 152 часа;
- «Технологии психолого-педагогической деятельности в социальном пространстве», 144 часа;
- «Технологии комплексного сопровождения детей и семей группы риска», 152 часа.

	1. Внедрение новых форм работы, инновационных проектов

	2.1.
	Внедрение положительного опыта реализации проекта «Альгис–TV» в практику работы организаций социального обслуживания СК
	07.07.2022-
30.09.2022
	С целью информирования населения о деятельности организаций социального обслуживания СК, популяризации психологических знаний, формирования культуры обращения за психологической помощью, была разработана и утверждена концепции проекта «Альгис – TV». В ходе реализации проекта осуществляется выпуск видеороликов о деятельности Центра, за отчетный период был выпущен 1 видеоролик.

	2.2.
	Внедрение положительного опыта использования ресурсов социальных сетей в популяризации психологических, социальных, педагогических услуг среди населения в практику работы организаций социального обслуживания СК
	07.07.2022-
30.09.2022
	С целью информирования населения о деятельности организаций социального обслуживания СК, популяризации психологических знаний, формированию культуры обращения за психологической помощью со специалистами организаций социального обслуживания Ставропольского края проводились мастер-классы по применению Интернет-ресурсов, ресурсов социальных сетей, мессенджеров, проводились методические консультации и супервизии по запросу.

	2.3.
	Сбор методического и диагностического материала для дальнейшей разработки программ профилактики суицида у несовершеннолетних, включая программы третичной профилактики
	07.07.2022-
30.09.2022
	С целью разработки программ профилактики суицида у несовершеннолетних, включая программы третичной профилактики, специалистами Центра продолжает вестись сбор методического и диагностического материала.

	1. Разработка методических пособий, рекомендаций

	3.1.
	Изготовление и распространение информационных буклетов и флаеров для несовершеннолетних и их родителей по снижению суицидальных рисков

	07.07.2022-
30.09.2022
	В целях обобщения и распространения опыта работы специалистов ГБУСО «Психологический Центр» методистами за отчетный период были подготовлены информационные буклеты для несовершеннолетних и их родителей по снижению суицидальных рисков, на следующую тематику: 
- Селфхарм: что это такое и что важно знать.
- Как помочь ребенку пережить развод родителей
- Что такое кибербуллинг и чем он опасен.





Директор                                                                                                                                                                   В.Я.Вакурова
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